
Conviértete en técnico laboral con respaldo Universitario

Técnico Laboral en

Auxiliar de Mercadeo
y Agente de Ventas

El Técnico Laboral por Competencias en Mercadeo y Agente de Ventas 
desarrollará una visión amplia del sector comercial y de mercadeo, 
comprendiendo los procesos implicados y aplicando conocimientos técnicos en 
estrategias de mercadeo para alcanzar objetivos específicos. 

Objetivos de estudio: 

Certificado en:
Técnico Laboral por competencias en Auxiliar de Mercadeo y Agente.

Duración:
2 semestres

No. de créditos:
11

Jornada días de Semana (tarde-noche) 
Jornada Sabatina

El programa técnico laboral en auxiliar de mercadeo y agente de ventas  
cuenta con la autorización de la Secretaría de Educación Distrital 
mediante Resolución No. 8275, entidad encargada de su inspección y 
vigilancia.



Este profesional podrá desempeñarse tanto en el sector público como en el 
privado y estará capacitado para: 

• Conocer los principios y conceptos 
fundamentales del mercadeo, tales como 
investigación de mercados, segmentación 
de mercado, desarrollo de productos, 
fijación de precios, promoción y distribución. 

• Utilizar herramientas de investigación de 
mercados para recopilar y analizar datos de 
manera efectiva. 

• Desarrollar y gestionar productos y 
servicios que satisfagan las necesidades y 
expectativas del mercado. 

• Promocionar y apoyar la introducción de 
productos en el mercado, incrementando su 
visibilidad y alcance. 

3183398024
Para mayor información Correo electrónico

tecnico.laboral@usbctg.edu.co

Campos de desempeño

• Auxiliar de Ventas. 
• Auxiliar de Mercadeo. 
• Impulsador . 
• Mercaderista. 
• Representante de Ventas. 

Podrá desempeñarse
en cargos tales como:

Módulos Horas totales Créditos

Plan de estudios

Comprensión lectora y escrita 

Identidad franciscana 

Tecnología de la información y la comunicación 

Innovación y emprendimiento 

Gestión de emociones y comunicación 

Control de inventarios 

Impulsador 

Ventas 

Investigación de mercados 

Servicio al cliente 
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